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Abstrak

Program pengabdian masyarakat di SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog ini bertujuan untuk
meningkatkan pemahaman dan keterampilan siswa serta guru dalam memanfaatkan teknologi cloud
storage, seperti Google Drive dan OneDrive, guna mendukung kegiatan belajar mengajar di jurusan Desain
Komunikasi Visual (DKV). Dengan metode survey awal, identifikasi masalah, pelatihan dan workshop, serta
evaluasi, program ini berhasil mengatasi keterbatasan dalam manajemen file dan penyimpanan data yang
sebelumnya dihadapi. Hasil pelatihan menunjukkan bahwa lebih dari 85% peserta merasa lebih nyaman dan
terbantu dengan penggunaan cloud storage, yang membuat pekerjaan mereka lebih terorganisir dan mudah
diakses. Penggunaan cloud storage juga berhasil diintegrasikan dalam kegiatan belajar mengajar,
meningkatkan efisiensi dan efektivitas pembelajaran, serta mempersiapkan siswa untuk menghadapi dunia
kerja yang semakin digital. Program ini diharapkan dapat menjadi contoh bagi sekolah-sekolah lain dalam
mengadopsi teknologi digital untuk mendukung proses pendidikan.

Kata kunci: Cloud storage, Desain Komunikasi Visual, Google Drive, OneDrive, Pendidikan digital

Abstract

The community service program at SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog aims to improve the
understanding and skills of students and teachers in utilizing cloud storage technology, such as Google Drive
and OneDrive, to support teaching and learning activities in the Visual Communication Design (DKV)
department. With the initial survey method, problem identification, training and workshops, and evaluation,
this program succeeded in overcoming the limitations in file management and data storage that were
previously faced. The training results showed that more than 85% of participants felt more comfortable and
helped by the use of cloud storage, which made their work more organized and easily accessible. The use of
cloud storage was also successfully integrated into teaching and learning activities, increasing the efficiency
and effectiveness of learning, and preparing students to face an increasingly digital world of work. This
program is expected to be an example for other schools in adopting digital technology to support the
education process.

Keywords: Cloud storage, digital education, Google Drive, OneDrive, Visual Communication Design.

1. PENDAHULUAN

Teknologi informasi dan komunikasi telah berkembang pesat[1], memberikan berbagai
kemudahan dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam dunia pendidikan[2][3]. SMK Al
Hikmah 1 Benda Sirampog, sebagai salah satu lembaga pendidikan vokasi, terus berupaya
mengadopsi teknologi terbaru untuk meningkatkan kualitas pembelajarannya[4]. Salah satu
penjurusan yang ada di sekolah ini adalah Desain Komunikasi Visual (DKV) yang berfokus pada
keterampilan dalam desain poster dan berbagai media visual lainnya[5] menggunakan
perangkat lunak seperti CoreIDRAW dan Photoshop.

Sebelumnya, berbagai kegiatan sejenis telah dilakukan di sekolah-sekolah lain, seperti
pelatihan penggunaan perangkat lunak desain[6], workshop pengenalan teknologi digital[7],
dan pelatihan manajemen data berbasis teknologi[8]. Misalnya, di beberapa sekolah lain, telah
dilakukan pelatihan penerapan teknologi cloud untuk kolaborasi proyek desain antar siswa[9].
Kegiatan-kegiatan ini umumnya berhasil meningkatkan keterampilan teknis peserta, namun
sering kali masih menghadapi kendala dalam pengelolaan dan penyimpanan data yang aman
dan efisien. Untuk mengatasi permasalahan ini, pemanfaatan teknologi cloud storage seperti
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Google Drive dan OneDrive menjadi solusi yang sangat relevan dan efektif. Program ini
bertujuan untuk memperkenalkan dan melatih penggunaan cloud storage di kalangan siswa dan
guru SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog, khususnya pada jurusan DKV, untuk meningkatkan
efisiensi dan efektivitas pembelajaran serta mempersiapkan siswa menghadapi dunia kerja yang
semakin digital.

Dalam proses pembelajaran DKV, para siswa sering kali bekerja dengan file dan
memerlukan perangkat penyimpanan yang fleksibel[10]. Penggunaan flashdisk sebagai media
penyimpanan tradisional tidak hanya membebani siswa[l11] dengan keharusan membawa
perangkat tersebut ke sekolah, tetapi juga menimbulkan risiko kehilangan data jika flashdisk
hilang atau rusak[12]. Selain itu, penggunaan komputer bersama di laboratorium sekolah sering
kali menyebabkan kekhawatiran akan file yang digunakan oleh siswa lain, sehingga mengganggu
keamanan dan privasi data pribadi siswa[13].

Untuk mengatasi permasalahan ini, pemanfaatan teknologi cloud[14] storage seperti
Google Drive dan OneDrive menjadi solusi yang sangat relevan dan efektif[15]. Cloud storage
adalah layanan penyimpanan data digital yang memanfaatkan server virtual[16]. Dengan
menggunakan cloud storage, pengguna dapat menyimpan, mengelola, dan mengakses data
mereka melalui internet tanpa perlu menyimpan file secara fisik di perangkat lokal[17]. Layanan
ini menawarkan berbagai keuntungan seperti aksesibilitas dari berbagai perangkat, keamanan
data yang lebih baik, dan kapasitas penyimpanan yang fleksibel[18].

Penggunaan cloud storage tidak hanya memudahkan siswa dalam menyimpan dan
mengakses file mereka dari mana saja dan kapan saja, tetapi juga mengurangi ketergantungan
pada perangkat fisik seperti flashdisk[19]. Dengan cloud storage, siswa dapat dengan mudah
menyimpan desain mereka secara aman dan terstruktur, tanpa perlu khawatir data mereka akan
hilang atau diakses oleh orang lain[20].

Penggunaan cloud storage juga membawa manfaat tambahan dalam efisiensi
pembelajaran[21]. Siswa tidak perlu lagi membawa banyak perangkat keras dan dapat fokus
pada pengembangan keterampilan desain mereka. Selain itu, guru dapat dengan mudah
memberikan umpan balik langsung[22] dari tugas yang dibuat siswa dan juga memungkinkan
adanya kolaborasi antar siswa dan guru[23].

Oleh karena itu, dalam program pengabdian masyarakat ini, kami bertujuan untuk
memperkenalkan dan melatih[24] penggunaan cloud storage di kalangan siswa dan guru SMK Al
Hikmah 1 Benda Sirampog, khususnya pada jurusan DKV. Dengan demikian, kami berharap
dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas pembelajaran, serta mempersiapkan siswa untuk
lebih siap menghadapi tantangan dunia kerja yang semakin digital dan terhubung.

2. METODE

Untuk mencapai tujuan dari program pengabdian masyarakat ini, kami akan
menerapkan beberapa metode yang sistematis dan terstruktur. Metode ini dirancang untuk
memastikan pemahaman yang mendalam dan penerapan yang efektif[25] dari teknologi cloud
storage di kalangan siswa dan guru SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog. Berikut adalah metode
yang akan digunakan:

a. Survey awal

Langkah pertama adalah melakukan survey awal. Tujuan dari survey ini adalah untuk
mengidentifikasi tingkat pengetahuan awal siswa dan guru[26] terkait teknologi cloud storage.
Survey ini dilakukan melalui wawancara langsung dan kuesioner yang mencakup pertanyaan
mengenai pemahaman mereka tentang cloud storage, pengalaman sebelumnya dalam
penggunaannya, serta kebutuhan dan kendala yang mereka hadapi dalam kegiatan belajar
mengajar. Hasil dari survey ini menjadi dasar untuk merancang pelatihan yang sesuai dengan
kebutuhan peserta.

b. Identifikasi masalah

Setelah memperoleh data dari survey awal, langkah berikutnya adalah melakukan

identifikasi masalah yang lebih mendalam melalui diskusi kelompok terfokus (focus group
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discussion) dengan siswa, guru, dan pembimbing. Diskusi ini bertujuan untuk mengungkap
masalah spesifik yang dihadapi dalam penggunaan teknologi penyimpanan data, seperti
kesulitan dalam mengatur file, berbagi data, dan memastikan keamanan serta privasi informasi.
Identifikasi masalah ini membantu dalam merancang solusi yang lebih tepat dan efektif dalam
pelatihan yang akan dilakukan.
C. Pelatihan dan workshop

Tahap ini merupakan inti dari program, di mana kami mengadakan pelatihan dan
workshop yang terbagi menjadi dua sesi utama: sesi teoritis dan sesi praktis. Pada sesi teoritis,
peserta diberikan penjelasan mendalam tentang konsep dasar cloud storage, manfaatnya, serta
aspek keamanan data yang perlu diperhatikan. Sesi praktis fokus pada panduan langsung dalam
penggunaan Google Drive dan OneDrive, meliputi cara membuat akun, mengunggah file,
mengatur folder, dan berbagi file. Selain itu, simulasi pengelolaan proyek desain menggunakan
cloud storage juga dilakukan, di mana peserta belajar bagaimana mengelola dan berkolaborasi
dalam proyek desain dengan memanfaatkan teknologi ini. Studi kasus nyata juga disajikan untuk
memberikan wawasan tambahan.
d. Evaluasi dan pelaporan

Tahap terakhir adalah evaluasi untuk menilai efektivitas program. Evaluasi dilakukan
dengan menyebarkan kuesioner akhir kepada peserta untuk mengukur peningkatan
pengetahuan dan keterampilan setelah mengikuti pelatihan. Selain itu, wawancara dan diskusi
kelompok diadakan untuk mendapatkan umpan balik yang mendalam dari peserta mengenai
pengalaman mereka selama pelatihan. Hasil dari evaluasi ini kemudian disusun dalam bentuk
laporan komprehensif yang mencakup analisis efektivitas program serta rekomendasi untuk
perbaikan dan pengembangan program di masa mendatang.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Setelah melaksanakan berbagai tahap dalam program pengabdian masyarakat ini, kami
berhasil mengumpulkan data yang signifikan mengenai pemahaman dan penerapan teknologi
cloud storage di kalangan siswa dan guru SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog, khususnya di
jurusan Desain Komunikasi Visual (DKV)

a. Survey Awal dan Identifikasi Masalah

Hasil survey awal menunjukkan bahwa sebagian besar siswa dan guru memiliki
pengetahuan dasar tentang cloud storage, tetapi belum menggunakannya secara optimal dalam
kegiatan belajar mengajar. Tabel 1 menunjukkan distribusi jawaban dari peserta mengenai
pemahaman dan penggunaan cloud storage. Dari data tersebut, terlihat bahwa hanya sedikit
peserta yang merasa nyaman menggunakan Google Drive atau OneDrive, dengan sebagian besar
masih mengandalkan media penyimpanan tradisional seperti flashdisk dan penyimpanan
internal komputer. Keterbatasan ini menimbulkan beberapa masalah, seperti risiko kehilangan
data akibat kerusakan perangkat atau flashdisk yang hilang, serta kesulitan dalam berbagi file
dan mengatur data secara digital.

Tabel 1. Tabel pertanyaan dan jumlah jawaban pretest

Pertanyaan Sangat t.ldak Tlda.k Netral Setuju Sang.a t
setuju setuju setuju

Saya memahami apa itu cloud 8 orang 2orang 6orang Z2orang 2orang
storage.
Saya merasa nyaman menggunakan 1 orang 2orang 3orang 7orang 7 orang
Google Drive untuk menyimpan dan
mengakses file.
Saya tahu cara membuat folder dan 7 orang 10 3orang Oorang O0orang
mengatur file di OneDrive. orang
Saya sering mengalami Kkesulitan 5 orang 2orang 7orang 4orang 2orang

dalam mengatur dan berbagi file
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secara digital.

Saya merasa bahwa cloud storage 0 orang lorang 5Sorang 7orang 7 orang
lebih aman daripada menyimpan

file di flashdisk.

Dari hasil survey awal yang ditunjukkan dalam table 1, kami mengidentifikasi beberapa
masalah utama yang menjadi penghambat optimalisasi penggunaan cloud storage. Pertama,
banyak siswa yang tidak memiliki akun cloud storage aktif, atau lupa dengan akun yang mereka
miliki. Kedua, sebagian besar peserta tidak terbiasa dengan manajemen file yang efektif
menggunakan cloud storage, sehingga sering kali mengalami kesulitan dalam mengatur dan
mengakses file mereka secara efisien.

b. Pelatihan dan Workshop

Pelatihan dan workshop yang diadakan berhasil memberikan pemahaman yang
mendalam dan keterampilan praktis dalam penggunaan Google Drive dan OneDrive. Sesi
pelatihan dimulai dengan pemaparan konsep dasar dan manfaat cloud storage, diikuti dengan
demonstrasi langsung cara membuat akun, mengunggah file, mengatur folder, dan berbagi file.
Selama sesi praktis, peserta diberi kesempatan untuk langsung mempraktikkan apa yang telah
mereka pelajari, dengan bimbingan dari tim instruktur. Salah satu keberhasilan utama dari
workshop ini adalah meningkatnya rasa percaya diri peserta dalam menggunakan teknologi
cloud storage, terutama dalam mengelola proyek desain yang kompleks dan memerlukan
koordinasi antar siswa dan guru.

Gambar 1. Pelaksanaan pengabdian masyarakat berupa Pelatihan workshop penggunaan cloud
storage di MK Al Hikmah 1 Benda Sirampog

C. Evaluasi dan Peningkatan Keterampilan

Evaluasi akhir dilakukan untuk mengukur peningkatan pengetahuan dan keterampilan
peserta setelah mengikuti pelatihan. Berdasarkan kuesioner dan wawancara langsung, lebih dari
85% peserta melaporkan peningkatan kenyamanan dan kemudahan dalam menggunakan cloud
storage. Mereka merasa bahwa penggunaan teknologi ini membuat pekerjaan mereka lebih
terorganisir, mudah diakses, dan mengurangi ketergantungan pada perangkat fisik seperti
flashdisk. Diagram berikut menggambarkan perubahan signifikan dalam pemahaman peserta
sebelum dan sesudah pelatihan.

Dalam diagram di atas, terlihat bahwa jumlah peserta yang sangat setuju dan setuju
mengenai pemahaman dan penggunaan cloud storage meningkat secara signifikan setelah
mengikuti pelatihan. Sementara itu, jumlah peserta yang kurang paham atau merasa kesulitan
menurun drastis.

Secara keseluruhan, program pengabdian masyarakat ini berhasil mengintegrasikan
penggunaan cloud storage dalam kegiatan belajar mengajar di SMK Al Hikmah 1 Benda
Sirampog. Penggunaan cloud storage kini menjadi lebih umum di jurusan DKV, meningkatkan
efisiensi dan efektivitas pembelajaran, serta mempersiapkan siswa untuk dunia kerja yang
semakin digital. Selain itu, umpan balik dari diskusi kelompok menunjukkan bahwa para peserta
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berharap pelatihan serupa dapat dilakukan secara berkala untuk terus memperbarui
keterampilan dan pengetahuan mereka mengenai teknologi digital.

Hasil Pre test - Hasil Post test -

TIDAK SETUJU TIDAK SETUJU
2orang. 10% # 1 orang. 5%
oy
NETRAL NETRAL
6 orang. 30% 35% 15% 3 orang. 15%
SANGAT SETUJU SANGAT SETUJU
30% 2 orang. 10% 8 orang. 40%
SANGAT SETUJU 40% SANGAT SETUJU
2 orang. 10% 7 orang. 35%
(a) (b)

Gambar 2. a. hasil pre test sebelum mulai sesi, b. hasil post test setelah selesai test

4. KESIMPULAN

Program pengabdian masyarakat yang dilakukan di SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog
dengan fokus pada pemanfaatan teknologi cloud storage seperti Google Drive dan OneDrive
telah berhasil mencapai tujuannya. Program ini dimulai dengan survey awal untuk
mengidentifikasi pengetahuan dan kebutuhan siswa serta guru, yang kemudian diikuti oleh
identifikasi masalah melalui diskusi bersama pembimbing. Pelatihan dan workshop yang
diadakan memberikan pemahaman yang mendalam serta keterampilan praktis dalam
penggunaan cloud storage, yang terbukti sangat efektif. Pelatihan dan workshop berhasil
meningkatkan keterampilan peserta dalam memanfaatkan teknologi ini. Hasil evaluasi
menunjukkan bahwa mayoritas peserta merasa lebih nyaman dan terbantu dengan penggunaan
cloud storage, yang membuat pekerjaan mereka lebih terorganisir dan mudah diakses. Umpan
balik positif dari diskusi kelompok juga menegaskan keberhasilan program ini, dengan harapan
bahwa pelatihan serupa dapat dilakukan secara berkala. Secara keseluruhan, penggunaan cloud
storage kini menjadi lebih umum dan terintegrasi dengan baik dalam kegiatan belajar mengajar
di SMK Al Hikmah 1 Benda Sirampog, khususnya di jurusan Desain Komunikasi Visual (DKV).
Dengan demikian, program ini tidak hanya meningkatkan efisiensi dan efektivitas pembelajaran
tetapi juga mempersiapkan siswa untuk lebih siap menghadapi dunia kerja yang semakin digital.
Kami berharap hasil ini dapat menjadi contoh bagi sekolah-sekolah lain dalam mengadopsi
teknologi digital untuk mendukung proses pendidikan.
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